SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
Servicio de Atencion a la Ciudadania

INFORME MENSUAL AGOSTO 2016
ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA

Dorys Valero Olaya
Lider del Proceso de Servicio de Atencion a la Ciudadania.

MEJOR

PARA TODOS



Alcaldia Local Engativa SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
Servicio de Atencion a la Ciudadania

Resumen de la Gestidn Realizada, correspondiente al mes
de AGOSTO de 2016.

CUMPLIMIENTO DE LEY 1712 DE 2014
Decreto 103 de 2015

1. Numero de Solicitudes de Informacion Recibidas?
3

2. Numero de Solicitudes trasladadas a otra institucion?
0

3. Cual es el tiempo de respuesta de cada Solicitud de Informacion?
- Ver Reporte Preventivo -

4. Cual es el numero de Solicitudes en las que se nego la informacion?
0

* La presente informacion fue realizada con corte al 30 DE AGOSTO de 2016.
* Las peticiones en el Reporte Preventivo marcadas de color gris corresponden a Solicitudes de Informacion.
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SECRETARIA DISTRITAL DE GOI
B

BIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA
E CONSOLIDADA MES DE AGOSTO 2016
PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 28 DE JULIO DE 2016 AL 29 DE AGOSTO DE 2016

RADICADO FECHA RADICADO ESTADO.DEIGESTION DIASEN | SEBRINDO ONEGO

LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA S Y DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL (Mc: ,::g:il:ﬂ mg‘u s | e
10. ENGATIVA 1323252016 [PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016108015312 28/07/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 28
10. ENGATIVA 1318292016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161020152302 28/07/2016] 102 Grupo de Gestion Financiero Engativa JULIO ALBERTO ORTIZ RESPUESTA TOTAL 1
10. ENGATIVA 1319562016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 28/07/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMI 28
10. ENGATIVA 1319682016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 28/07/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 28
10. ENGATIVA 1326682016 [E-MAIL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 28/07/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 28
10. ENGATIVA 1333312016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080154872 28/07/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 28
10. ENGATIVA 1339092016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20161020153502 28/07/2016|Otras Localidades Otras Localidades RESPUESTA TOTAL 1
10. ENGATIVA 1320192016 [PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016436028412 28/07/2016] 100 Engaliva FREDY ARMANDO ORTIZ HERNANDEZ EN TRAMITE 28
10. ENGATIVA 1326722016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 29/07/2016 dico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 27
10. ENGATIVA 1270562016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 29/07/2016 dico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON RESPUESTA TOTAL 2
10. ENGATIVA 1329092016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 0 29/07/2016 Engaliv: CLAUDIA GARCIA CELIS RESPUESTA TOTAL 17
10. ENGATIVA 1332782016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 20/07/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA RESPUESTA TOTAL 11
10. ENGATIVA 1320852016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 20/07/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 27
10. ENGATIVA 1338042016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360286772 01/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 26
10. ENGATIVA 1336602016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 286792 01/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa ANDREA DEL PILAR LEVA CARDOZO EN TRAMITE 26
10. ENGATIVA 1337942016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360287232 01/08/2016 o Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 26
10. ENGATIVA 1330202016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360287302 01/08/2016 o Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 26
10. ENGATIVA 1315592016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360287922 01/08/2016 e Geslion Juridico Engativa ANNELADY GARCIA HUMANEZ EN TRAMITE 26
10. ENGATIVA 1333012016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 01/08/2016 e Gestion Juridico Engativa ANNELADY GARCIA HUMANEZ EN TRAMITE 26
10. ENGATIVA 1326802016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360287612 01/08/2016 o Geslion Juridico Engativa ANNELADY GARCIA HUMANEZ RESPUESTA TOTAL 3
10. ENGATIVA 1334882016 [ WEB DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 01/08/2016 0 Alcaldia de Engaliva | UIS CARLGS RODRIGUEZ EN TRAMITE 26
10_ENGATIVA 1341612016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 02/08/2016 e Gestion Juridico Engativa FREDY ARMANDO ORTIZ HERNANDEZ EN TRAMITE 25
10_ENGATIVA 1336142016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 02/08/2016 e Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 25
10. ENGATIVA 1338782016 [ WEB DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 02/08/2016 e Policia Engaliva CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 25
10_ENGATIVA 1348782016 [ E-MAIL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 02/08/2016 e Gestion Juridico Engativa GINA PAOLA ANDUCKIA HERRERA RESPUESTA TOTAL 2
10_ENGATIVA 1337622016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0210812016 e Policia Engaliv CLAUDIA GARCIA CELIS RESPUESTA TOTAL 15
10_ENGATIVA 1336802016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 1 02/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa DARWIN FERNANDO QUINTERO FONTECHA EN TRAMI 25
10_ENGATIVA 1354222016 P DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080156852 02/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 25
10_ENGATIVA 1356452016 | TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080157182 03/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 24
10_ENGATIVA 1357192016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20/07/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa ANNELADY GARCIA HUMANEZ EN TRAMITE 27
10_ENGATIVA 1347392016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360201252 03/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA RESPUESTA TOTAL 3
10. ENGATIVA 1352762016 [ WEB 'SOLICITUD DE INFORMACION 20164360200702 02/08/2016]102: Grupo de Gestién y Financiero Engativa HERNAN GARCIA SILVA EN TRAMITE 25
10. ENGATIVA 1351132016 [ WEB FELICITACION 20164360201232 03/08/2016]102: Grupo de Gestion y Financiero Engaliva MARIBEL APONTE RINCON EN TRAMITE 24
10_ENGATIVA 1347442016 | W DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360291332 03/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA RESPUESTA TOTAL 3
10_ENGATIVA 1359352016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 03/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa [CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 24
10. ENGATIVA 1347792016 [ WEB DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 03/08/2016]102: Grupo de Gestién y Financiero Engativa MARIBEL APONTE RINCO EN TRAMITE 24
10_ENGATIVA 1353622016 [ ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 03/08/2016]104: e Policia Engaliva ANGEL MIGUEL SUAREZ MONSALVE EN TRAMITE 24
10_ENGATIVA 1344622016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 04/08/2016]102: Grupo de Gestién Financiero Engativa MARIBEL APONTE RINCO EN TRAMITE 23
10_ENGATIVA 1366642016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016240200192 02/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa VICTOR HUGO HERRERA DELGADO RESPUESTA TOTAL 25
10_ENGATIVA 1361672016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 04/08/2016] 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 23
10_ENGATIVA 1369302016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080158702 04/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 23
10. ENGATIVA 1362372016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 04/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa VICTOR HUGO HERRERA DELGADO EN TRAMITE 23
10. ENGATIVA 1373942016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 05/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa CLAUDIA LILIANA ARENAS SERNA EN TRAMITE 22
10. ENGATIVA 1365042016 [ E-MAIL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360204732 04/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA RESPUESTA TOTAL 8
10. ENGATIVA 1373692016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360205772 05/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 22
10. ENGATIVA 1359722016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161180137562 04/08/2016]102: Grupo de Gestion y Financiero Engaliva ANDRES GARCIA DUARTE EN TRAMITE 23
10. ENGATIVA 1386422016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080160282 08/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 21
10_ENGATIVA 1375022016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164360295702 05/08/2016] 100: Despacho Alcaldia de Engativa JENNY CAROLINA GOMEZ SERNA EN TRAMITE 22
10_ENGATIVA 1289202016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 05/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 22
10_ENGATIVA 1289572016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 05/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 22
10_ENGATIVA 1378252016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360297062 05/08/2016]103: Grupo e Gestién Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 22
10_ENGATIVA 1379042016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 05/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 22
10_ENGATIVA 1379972016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360297352 05/08/2016]103: Grupo e Gestién Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 22
10_ENGATIVA 1379832016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164360297122 05/08/2016] 102 Grupo de Gestion y Financiero Engativa MARIBEL APONTE RIN( EN TRAMITE 22
10_ENGATIVA 1379612016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360297922 08/08/2016]102: Grupo de Gestién y Financiero Engativa JOHN JAIRO POVEDA ORDUNA EN TRAMITE 21
10_ENGATIVA 1377872016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360207972 08/08/2016]102: Grupo de Gestion y Financiero Engativa VIVIANA SANCHEZ MAHECHA EN TRAMI 21
10. ENGATIVA 1383252016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360297962 08/08/2016 | 104: Policia Engative CLAUDIA GARCIA CELIS RESPUESTA TOTAL 1
10_ENGATIVA 1383152016 [ TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 08/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 21
10. ENGATIVA 1392462016 | WE DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 09/08/2016 { 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA RESPUESTA TOTAL 5
10_ENGATIVA 1392942016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 09/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1395632016 P! L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080161342 09/08/2016]103: Grupo e Gestién Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1396582016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080161372 09/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1383142016 WEI DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 09/08/2016]104: Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1388132016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360299712 09/08/2016]103: Grupo e Gestién Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1392612016 Wi DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 09/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1393162016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 09/08/2016]102: Grupo de Gestién y Financiero Engativa IVIANA SANCHEZ MAHECI EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1391732016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 09/08/2016]102: Grupo de Gestion Financiero Engativa JOHN JAIRO POVEDA ORDUNA EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1403812016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080163342 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 19
10_ENGATIVA 1404022016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080163412 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 19
10_ENGATIVA 1404092016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080163512 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 19
10_ENGATIVA 1397802016 TELEFONO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164360301412 09/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa ANDREA DEL PILAR LEVA CARDOZO! EN TRAMITE 20
10_ENGATIVA 1375192016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 09/08/2016]102: Grupo de Gestién y Financiero Engativa JOHN JAIRO POVEDA ORDUNA EN TRAMITE 20
10. ENGATIVA 1384482016 |ESCRITO. DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360301542 09/08/2016 | 100: Despacho Alcaldia de Engativa JENNY CAROLINA GOMEZ SERNA EN TRAMITE 20
10 ENGATIVA 1394652016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 10/08/2016 | 102: Grupo de Gestion Financiero Engativa VIVIANA SANCHEZ MAHECHA EN TRAMITE 19
10 ENGATIVA 1396882016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa ANDREA DEL PILAR LEVA CARDOZO EN TRAMITE 19
10 ENGATIVA 1410042016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080164462 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 19
10 ENGATIVA 1391532016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa VICTOR MARTINEZ EN TRAMITE 19
10 ENGATIVA 1412382016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080164682 11/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 18
10. ENGATIVA 1405212016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360303702 11/08/2016 | 104: le Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 18
10 ENGATIVA 1404882016 | WEB 'SOLICITUD DE INFORMACION 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 19
10. ENGATIVA 1417282016 Pl IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080165432 11/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 18
10 ENGATIVA 1250322016 | WEB DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMI 19
10 ENGATIVA 1402152016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20 2 10/08/2016 | 104: e Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELI RESPUESTA TOTAL 9
10 ENGATIVA 1403302016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 10/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 19

10 ENGATIVA 1410892016 |WEB 'SOLICITUD DE INFORMACION 11/08/2016 | 104: Policia Engativa ANGEL MIGUEL SUAREZ MONSALVE RESPUESTA TOTAL 7|Se brindd la Informacién
10 ENGATIVA 1411912016 WEI DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 11/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 18
10 ENGATIVA 1412652016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 12/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JUAN SEBASTIAN ROJAS BERNAL EN TRAMITE 17
10 ENGATIVA 1429152016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 16
10 ENGATIVA 1426622016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 16
10_ENGATIVA 1427102016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 16
10 ENGATIVA 1423282016 WEI DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 16
10 ENGATIVA 1426812016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 16
10 ENGATIVA 1427952016 [ TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 16
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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA
BASE CONSOLIDADA MES DE AGOSTO 2016
PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 28 DE JULIO DE 2016 AL 29 DE AGOSTO DE 2016

RADICADO FECHA RADICADO ESTADO.DEIGESTION DIASEN | SEBRINDO ONEGO
LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA S Y DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL (Mc: ,::g:il:ﬂ mg‘u s | e
10. ENGATIVA 14399 ESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080167762 17/08/2016 | 103: Grupo de Geslion Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 15
10. ENGATIVA 1426522016 | TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 16/08/2016 | 103: Grupo de Geslion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 16
10. ENGATIVA 1437292016 | TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016436031082 17/08/2016 | 104: de Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 15
10 ENGATIVA 1445002016 [ESCRITO QUEJA 2016624031122 17/08/2016 | 100: Despacho Alcaldia de Engativa ANGELA VIANNEY ORTIZ ROLDAN RESPUESTA TOTAL 1
10. ENGATIVA 1437632016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360311262 17/08/2016 | 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa Fi D LADINO MALAGON EN TRAMITE 15
10. ENGATIVA 1438402016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360311302 17/08/2016 | 103: Grupo de Geslion Juridico Engativa VO CANOSA EN TRAMITE 15
10. ENGATIVA 1437592016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360311422 17/08/2016 | 103: Grupo de Geslion Juridico Engativa R D LADINO MALAGON EN TRAMITE 15
10. ENGATIVA 1443312016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360312022 17/08/2016 | 103: Grupo de Geslion Juridico Engativa TH R FUENTES POVEDA EN TRAMITE 15
10. ENGATIVA 1435922016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360312162 17/08/2016 rupo de Gestion Juridico Engativa RS D LADINO MALAGON EN TRAMITE 15
10. ENGATIVA 1448662016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080168802 1810812016 rupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 14
10. ENGATIVA 1443392016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360312542 1810812016 rupo de Gestion Juridico Engativa JUAN SEBASTIAN ROJAS BERNAL EN TRAMITE 14
10. ENGATIVA 1450722016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360314012 1810812016 rupo de Gestion Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 14
10. ENGATIVA 1373342016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360314042 1810812016 rupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 14
10. ENGATIVA 1453722016 | TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360314302 1810812016 rupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 14
10. ENGATIVA 1456152016 P DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080169142 1910812016 rupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 13
10. ENGATIVA 1452542016 | TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360314352 1810812016 rupo de Gestion Juridico Engativa JUAN SEBASTIAN ROJAS BERNAL EN TRAMITE 14
10. ENGATIVA 1461322016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080170032 1910812016 rupo de Gestion Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 13
10. ENGATIVA 1449852016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360316392 19/08/2016 | 102: Grupo de Gestion y Financiero Engativa VIVIANA SANCHEZ MAHECHA EN TRAMITE 13
10. ENGATIVA 1447352016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360316422 19/08/2016 | 100: Despacho Alcaldia de Engaliva JENNY CAROLINA GOMEZ SERNA EN TRAMITE 13
10. ENGATIVA 1451402016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360316642 22/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JUAN SEBASTIAN ROJAS BERNAL EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1463222016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICUL 20164360316842 22/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1463182016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360316932 22/08/2016] 10: de Policia Engaliva CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1455282016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360316272 19/08/2016 | 100: Despacho Alcaldia de Engativa JENNY CAROLINA GOMEZ SERNA EN TRAMITE 13
10_ENGATIVA 1463692016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360317112 22/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1471322016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080171292 23/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 1
10_ENGATIVA 1463972016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360317902 22/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa FREDY ARMANDO ORTIZ HERNANDEZ EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1463312016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 22/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1463672016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 22/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1465032016 | WEB QUEJA 23/08/2016]100: Despacho Alcaldia de Engativa ANGELA VIANNEY ORTIZ ROLDAN RESPUESTA TOTAL 1
10_ENGATIVA 1468322016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360319112 23/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SOLANGY DEL PILAR GONZALEZ AMAYA EN TRAMITE [T
10_ENGATIVA 1469402016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 23/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS EN TRAMITE 1
10_ENGATIVA 1474082016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 23/08/2016]103: Grupo de Gestién Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 1
10_ENGATIVA 1482732016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080172182 23/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRI ID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 1
10_ENGATIVA 1478432016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 24/08/2016] 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa YOSE FUENTES POVEDA EN TRAMITE 10
10_ENGATIVA 1483862016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 24/08/2016] 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa ANDREA DEL PILAR LEVA CARDOZO EN TRAMITE 10
10_ENGATIVA 1482742016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360321012 24/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 10
10_ENGATIVA 1486552016 P! 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080172932 24/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 10
10. ENGATIVA 1487612016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080173032 24/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 10
10. ENGATIVA 1486952016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016436032162 24/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 10
10. ENGATIVA 1432262016 [ ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016 | 102: Grupo de Gestion Financiero Engaliva RODOLFO MORALES PEREZ EN TRAMITE 16
10. ENGATIVA 1469272016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 24/08/2016] 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 10
10. ENGATIVA 1484092016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 24/08/2016] 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 10
10. ENGATIVA 1493792016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174232 25/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 9
10. ENGATIVA 1494212016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174312 25/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 9
10. ENGATIVA 1480862016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 25/08/2016] 103: Grupo de Gestién Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 9
10. ENGATIVA 1467822016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 25/08/2016] 102: Grupo de Gestién y Financiero Engativa JUAN CARLOS BARRAGAN MICOLTA EN TRAMITE 9
10. ENGATIVA 1471492016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360317902 22/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa FREDY ARMANDO ORTIZ HERNANDEZ EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1463682016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360317902 22/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa FREDY ARMANDO ORTIZ HERNANDEZ EN TRAMITE 12
10_ENGATIVA 1476612016 P IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080172172 23/08/2016]104: e Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 11
10_ENGATIVA 1476972016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080172252 23/08/2016]102: Grupo de Gestion y Financiero Engativa CESAR MAURICIO PATINO CADENA EN TRAMITE 11
10_ENGATIVA 1478572016 P IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080172292 23/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEISSON DAZA CAR EN TRAMITE 11
10_ENGATIVA 1478862016 [ TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080172432 23/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 11
10_ENGATIVA 1480072016 WE! DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 23/08/2016]104: Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELI EN TRAMITE 11
10_ENGATIVA 1479652016 P! IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080173932 25/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa ZULLY ARGENIS TOBAR ALVEAR EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1346802016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 23/08/2016]102: Grupo de Gestion Financiero Engativa RODOLFO MORALES PEREZ EN TRAMITE 11
10_ENGATIVA 1481502016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174172 25/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1491752016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 25/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1493262016 P IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174362 25/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1493402016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174482 25/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa FREDY ARMANDO ORTIZ HERNANDEZ EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1496382016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 25/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1498052016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 25/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa ANDREA DEL PILAR LEVA CARDOZO! EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1498762016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 25/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEFFERSON DAVID LADINO MALAGON EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1494342016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174522 25/08/2016] 104 Policia Engativ: CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1497842016 [ TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174702 25/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1497822016 P IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174702 25/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa JEISSON DAZA CARO EN TRAMITE 9
10_ENGATIVA 1496072016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 26/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 8
10_ENGATIVA 1500142016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 26/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 8
10_ENGATIVA 1501012016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 26/08/2016] 100: Despacho Alcaldia de Engativa JENNY CAROLINA GOMEZ SERNA EN TRAMITE 8
10_ENGATIVA 1499832016 WE! DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 26/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIA! RVO CANOSA EN TRAMITE 8
10_ENGATIVA 1495552016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 26/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa CHRISTIAN DAVID RIVAS ALFONSO EN TRAMITE 8
10_ENGATIVA 1500292016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 26/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa EIVER EDISSON PINEROS GOMEZ EN TRAMITE 8
10_ENGATIVA 1508852016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 7
10_ENGATIVA 1508522016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360327032 29/08/2016]103: Grupo e Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1507632016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360327212 29/08/2016] 104 e Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1516722016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360327832 29/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1514122016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080174172 25/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 9
10 ENGATIVA 1516802016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080176862 30/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 6
10 ENGATIVA 1502072016 WET DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016] 104 Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1508492016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 1 29/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1518122016 WEI DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1508952016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa EIVER EDISSON PINEROS GOMEZ EN TRAMITE 7
10. ENGATIVA 1480242016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016 | 102: Grupo de Gestion y Financiero Engativa |RODOLFO MORALES PEREZ EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1507672016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016] 104 Policia Engativa CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1509382016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa EIVER EDISSON PINEROS GOMEZ EN TRAMITE 7
10 ENGATIVA 1482882016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080177402 30/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa EIVER EDISSON PINEROS GOMEZ EN TRAMITE 6
10 ENGATIVA 1515092016 P! IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080178102 31/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa YOSETH ALDEMAR FUENTES POVEDA EN TRAMITE 5
10 ENGATIVA 1519562016 P IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080178152 31/08/2016]103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 5
10 ENGATIVA 1520472016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080178262 31/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa ZULLY ARGENIS TOBAR ALVEAR EN TRAMITE 5
10 ENGATIVA 1513962016 P IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161080177652 30/08/2016] 103: Grupo de Gestion Juridico Engativa SEBASTIAN CUERVO CANOSA EN TRAMITE 6
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